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der Produkte erfolgt in der Regel 
innerhalb von 48 Stunden auf dem 
üblichen Postweg – selbstverständ-
lich diskret in neutraler Verpackung. 
Dank sorgfältiger Speicherung der 
Vermessung werden die Stomaplat-
ten dann bei weiteren Bestellungen 
automatisch zugeschnitten geliefert. 
SIEWA bietet die individuelle Maß-
anfertigung für alle Stomaarten an, 
für ein- und zweiteilige Stomasys-
teme. Einzige Einschränkung: Der 
Service sollte frühestens drei Mona-
te nach der Operation in Anspruch 
genommen werden, da sich der Sto-
madurchmesser in den ersten Wo-
chen meist noch verkleinert. Und 
auch danach gilt es, regelmäßig den 
Sitz der Versorgung zu überprüfen. 

Für Stomaträger ist der richtige Sitz 
der Versorgung besonders wichtig. 
Der Ausschnitt der Basisplatte muss 
genau mit dem Stoma abschließen, 
da es sonst schnell zu Unterwande-
rungen durch die Ausscheidungen 
kommt. Die Folgen können Un-
dichtigkeiten der Versorgung sowie 
Hautreizungen sein. Viele Stoma-
träger, insbesondere mit nicht kreis-
rundem Stoma, müssen daher ihre 
Basisplatte individuell zuschneiden. 
Für Kunden von SIEWA entfällt 
dieser lästige und zeitraubende 
Schritt. Denn als besonderen  
SIEWA-Service erhalten Stoma-
träger bei Bedarf ihre Basisplatten 

auf Wunsch präzise zugeschnitten. 
Das kostenfreie Angebot verbessert 
den Alltag der Stomaträger spürbar: 
Die passgenauen Platten optimie-
ren die Versorgung und bringen 
einen verbesserten Tragekomfort. 

Ein Pluspunkt für Sie 
Vor der Erstellung der Maßanferti-
gung benötigt SIEWA lediglich das 
Hilfsmittelrezept sowie die genaue 
Stomagröße. Diese ermittelt der zu-
ständige SIEWA-Außendienstmitar-
beiter vor Ort mithilfe einer speziel-
len Messschablone. In Handarbeit 
werden die Stomaplatten dann indi-
viduell zugeschnitten. Die Lieferung 

Maßgefertigte Versorgung

Ihr SIEWA-Außendienstmitarbeiter vor Ort bestimmt die genaue Stomagröße.
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Weiterführende Informationen  
zu SIEWA Coloplast Homecare  
und unser umfassendes Dienst- 
leistungsangebot finden Sie im  
Internet. Dort können Sie auch 
Informationsmaterialien bestellen. 
Wenn Sie fachliche Fragen haben, 
rufen Sie uns einfach an oder  
schreiben uns eine E-Mail  
oder einen Brief.  
Und so erreichen Sie uns:

Ihr Kontakt zu SIEWA Coloplast Homecare

Viele Stomaträger müssen ihre Basisplatte individuell 
zuschneiden. Wer von SIEWA betreut wird, kann  
einen besonderen Service in Anspruch nehmen: 
die kostenfreie Maßanfertigung von Stomaplatten.

Weitere Informationen

erhalten Sie bei Ihrem SIEWA- 
Außendienstmitarbeiter oder 
über das ServiceTelefon.

Coloplast GmbH,  
SIEWA Homecare,
Postfach 70 09 20, 
22009 Hamburg

Kostenfreies ServiceTelefon: 
0800 468 62 00
(Mo. bis Fr. von 8 bis 17 Uhr)

siewa@coloplast.com
www.siewa-homecare.de
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