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Stomatrager im Internet:

Selbsthilfe
einmal anders

Das Internet ist als meistgenutzte Informationsquelle oft sehr
uniibersichtlich. Das gilt auch fiir das Thema Behinderung.

In direktem Kontakt mit anderen Betroffenen lassen sich hilf-
reiche Fakten und Erfahrungen besser bewerten.

ViElE der groflen Selbsthilfevereine nutzen das Intemet als zusdtzliches Angebot. Es
haben sich aber auch ganz eigenstindige Plattformen im Netz entwickelt, Zum Beispiel
JSstoma-welt.de’, eine Selbsthilfeplattform, die Uber das weitgehend tabuisierte Thema
kiinstlicher Darmausgang und kiinstliche Harnableitung informiert. Stomatrager, deren
Angehdrige und Interessierte finden ein umfangreiches Informationsangebot, vom Ba-
sigwissen (ber Storma und Stomaversorgung bis hin zu ganz alltéglichen Problemen wie
Umgang mit der eigene Behinderung in der Familie und unter Freunden, Auswirkungen
auf Beruf, Sport, Relsen usw,

Virtuelle Selbsthilfe

Und falls doch einmal keine Antwaort zu finden ist, gibt es noch Stoma-Farum.de, Teil der
Stoma-Welt. Eine virtuelle Selbsthilfegruppe, in der sich Stomatrager an sieben Tagen in
der Woche, 24 Stunden am Tag weffen, Fragen stellen und Antworten geben und ibire Er-
fahrungen austauschen. Ein Trellpunkt fiir Stomatrdger aus allen deutschsprachigen Lan-
demn. Wahrend es in vielen anderen Foren oft laut und ungemitlich zugeht, fihlt man sich
dort gleich aufgenommen und verstanden. Denn hier treffen sich Menschen, die alle das-
selbe durchgemacht haben. Wie wichtig solche Treffpunkte im Internet geworden sind,
zeigen die Besucherzahlen auf Stoma-Welt.de. Im Moment sind es Monat fir Monat mehr
als 25 000 Besucher. Darunter nicht nur Stomatrager, wie sich die Betroffenen selbst nen-
nen, sondern auch Angehdrige, Pflegefachkrifte und andere Interessierte. Eine enorme
Herausforderung fir die ehrenamtlichen Helfer, die sich um Technik, redaktionelle Inhalte
und Organisation kimmern.

Professionalisierung

Vor die Entscheidung gestellt entweder das in zehn Jahren Gewachsene fir die Zukunft
zu beschranken oder neue Wege zu gehen hat die Stoma-Welt sich fiir eine Zukunftspers-
pektive entschieden. die es in dieser Form bisher nach nicht gab. Getragen von einem ge-
meinnitzigen Verein wird die Stoma-Welt in Zukunft von hauptberuflichen Mitarbeitern
betrieben, redalktionell betreut und moderiert. Finanziert wird das Untaernehmen lber-
wiegend durch Sponsorenbeitrage der Hersteller und von bundesweit agisrenden baw.
regional tatigen Homecare-Anbietern in jeweils gleicher Héhe, Zusdizliche Werbung ist
nicht maglich, Niemand hat so die Chance, sich durch hihere Zahlungen einen Varteil zu
Jerkaufen’. Die Plattform bleibt werbefrei, unabhanagig und objektiv und ist damit fir die
Zukunft gerlistat, um fiir noch mehr Batroffena eine Anlaufstelle zu sein und das Internet
fiir aktive Selbsthilfe einzusetzen. Denn mit der Anderung der Altersstruktur in der Gesell-
schaft geht auch eine intensivere Nutzung des Internets durch altere Menschen einher,
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